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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

1.1. В соответствии с настоящими Дополнительными условиями продажи Товара (далее – 

Условия) и действующего законодательства Российской Федерации Продавец заключает 

договоры купли-продажи Товаров (далее – Договоры) с лицами, именуемыми в дальнейшем 

Покупателями.  

1.2. Настоящие Условия являются неотъемлемой частью Договора купли-продажи Товара. 

Содержание настоящих Условий, не включенное в текст Договора купли-продажи Товара, 

обязательно для Покупателя, если в Договоре купли-продажи прямо указано на применение 

таких Условий и содержится ссылка на настоящие Условия, размещенные на официальном сайте 

Продавца в сети «Интернет».  

1.3. Раздел 2 Условий распространяет свое действие только на отношения по продаже 

Товара (-ов), находящихся в наличии у Продавца. Раздел 4 Условий распространяют свое 

действие на отношения по продаже Товара (-ов), отсутствующих у Продавца в момент обращения 

(под заказ). Разделы 3-8 Условий применяются ко всем видам отношений по продаже Товара (-

ов) Продавцом.  

 

2. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ПЕРЕДАЧИ ТОВАРА, ИМЕЮЩЕГОСЯ В НАЛИЧИИ У 

ПРОДАВЦА 

 

2.1. Продавец передает Покупателю Товар свободным от любых прав третьих лиц. 

2.2. Отгрузка товара осуществляется на складе Продавца по адресу, указанном в 

Спецификации к Договору купли-продажи. 

2.3. Способы передачи Товара: 

2.3.1. Покупатель самостоятельно или с привлечением третьих лиц производит выборку 

товара со склада Продавца, расположенного по адресу, указанному в спецификации. 

2.3.2. Покупатель самостоятельно организует доставку Товара с привлечением третьих 

лиц, оказывающих соответствующие услуги. Передача Товара привлеченным Покупателем 

третьим лицам осуществляется со склада Продавца.  

2.3.3. Продавец за счет Покупателя организует доставку Товара с привлечением третьих 

лиц, оказывающих соответствующие услуги, по адресу, указанному Покупателем. Доставка 

осуществляется только после ее предварительной оплаты Покупателем. 

2.4. Покупатель (представитель Покупателя) обязан подписать при передаче Товара 

документы, связанные с передачей Товара в собственность Покупателя, в т.ч. акт приема-

передачи Товара. 

2.4.1. Любые претензии по количеству и качеству Товара, сроку его передачи Покупатель 

(представитель Покупателя) обязуется указать в акте приема-передачи Товара.  

2.4.2. В случае обнаружения недостатков после передачи Товара Покупателю, Покупатель 

обязан уведомить о них продавца в течение одного календарного дня с момента обнаружения. 

Стороны установили, что после обращения Покупателя срок устранения недостатков Продавцом 

составляет 45 дней.  

2.5. Приём Товара по количеству, качеству и наличию сопутствующей документации 

(паспорта и/или инструкции по эксплуатации, гарантийного талона) производится Покупателем 

в момент получения Товара путём его осмотра со вскрытием упаковки, если Товар упакован. 

Покупатель обязан проверить общую целостность Товара, наличие трещин, сколов, потёртостей, 

пятен, разводов, а также иных недостатков, для обнаружения которых не требуется применения 

узкоспециального оборудования. Покупатель также обязан проверить общую работоспособность 

Товара и его агрегатов в соответствии с целями его использования. В случае невыполнения 

условий настоящего пункта Покупатель лишается права ссылаться на недостатки, которые могли 

быть выявлены без использования узкоспециального оборудования.  



2.6.  В случае, если произошла доставка и передача Товара, однако Покупатель 

уклоняется от подписания подтверждающих документов (накладных, акта), а также не 

предоставляет письменных мотивированных претензий, объясняющих причину отказа от 

подписания данных документов в день отгрузки Товара, то такой Товар считается принятым по 

количеству и качеству без претензий со стороны Покупателя, а обязанности Продавца – 

исполненными.  

При этом Продавец составляет акт в одностороннем порядке о приеме-передаче Товара с 

указанием причин его составления, который будет иметь полную юридическую силу.  

 

3. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ  

 

3.1. Стоимость товара, указанная в Спецификации, может быть установлена в Долларах 

США, в таком случае она рассчитывается в рублях на основании официального курса Доллара 

США, установленного Центральным Банком Российской Федерации на дату заключения 

Договора.  

3.2. Указанная в Спецификации стоимость Товара является окончательной только при 

условии полной ее оплаты в день заключения настоящего Договора или частичной оплаты в 

размере, превышающем 70% стоимости Товара. 

3.3. При оплате в день заключения настоящего Договора менее, чем 70% стоимости 

Товара, оставшаяся часть стоимости Товара рассчитывается на основании курса Доллара США, 

установленного Центральным Банком Российской Федерации на день внесения оставшейся 

суммы Покупателем.  

3.4. Минимальный размер предоплаты по настоящему Договору составляет 30% от 

стоимости Товара. 

3.5. Все расчеты между Сторонами в рамках настоящего Договора осуществляются в 

рублях. В случае, если стоимость Товара установлена Долларах США, то расчеты производятся 

в рублях, в сумме эквивалентной стоимости в Долларах США, путем внесения наличных 

денежных средств в кассу Продавца либо путем перечисления денежных средств на счет 

Продавца. 

3.6. В случае приобретения Товара, имеющегося на складе Продавца, оплата Товара 

осуществляется в полном объеме в день подписания Договора. В случае определения Сторонами 

иной даты оплаты, полная оплата должна быть произведена не позднее даты приема-передачи 

Товара.  

3.7. Порядок частичной оплаты Товаров определяется следующим образом: 

3.7.1. Покупатель осуществляет предварительную оплату в размере, определенном в 

Спецификации к Договору, но не менее 25% от стоимости Товара, в день заключения Договора. 

Факт оплаты и дата оплаты определяется согласно чеку о поступлении денежных средств 

Продавцу.  

3.7.2. Окончательная оплата по Договору (разница между полной стоимостью и 

предварительной оплатой) производится Покупателем не позднее, чем за 5 рабочих дней до 

передачи Товара Покупателю. 

 

4. ПОРЯДОК ИСПОЛНЕНИЯ ДОГОВОРА ДЛЯ ТОВАРА (-ОВ), 

ПРИОБРЕТЕННЫХ ПОД ЗАКАЗ 

 

4.1. Дата готовности Товаров к передаче Покупателю устанавливается Сторонами в 

срок, указанный в Спецификации. Продавец имеет право в одностороннем порядке, без 

согласования и уведомления Покупателя, перенести дату передачи Товара на срок до 45 рабочих 

дней, а Покупатель обязан принять такое исполнение Договора как надлежащее, о чем 



Покупатель предупреждён и с чем согласен. При этом ответственность при переносе срока 

отгрузки Товара у Продавца не наступает. 

4.2. Товар передается Покупателю в течение 5 рабочих дней с даты его готовности при 

условии его полной предварительной оплаты. 

4.3. В случае просрочки внесения Покупателем оплаты за Товар, передача Товаров 

переносится на срок, равный сроку просрочки исполнения Покупателем обязательств по оплате 

без применения к Продавцу санкций за перенос срока отгрузки. В случае нарушения условий по 

оплате неоднократно, сроки переноса суммируются. В случае, если Покупатель не осуществил 

установленную договором предоплату в течение 3 (трех) календарных дней с момента 

заключения договора, Продавец вправе не начинать исполнение своих обязательств, сохраняя 

право начислить пеню. Срок готовности Товара к передачи увеличивается соразмерно 

нарушению срока внесения предоплаты.  

4.4. В случае, если Покупатель не обеспечил своевременную приемку товара, либо не 

осуществил полную оплату, Товар передается на хранение Продавцу с даты, следующей за датой 

готовности товаров к отгрузке. Если Покупатель по истечении 14 календарных дней хранения не 

примет товар у Продавца, то по требованию Продавца Покупатель уплачивает неустойку в 

размере 1 000 (одна тысяча) рублей в сутки с 15 (пятнадцатого) по 45 (сорок пятый) календарный 

день хранения и 2 000 (две тысячи) рублей в сутки, начиная с 46 (сорок шестого) календарного 

дня хранения, но в совокупности не более стоимости готового к отгрузке Товара. Санкции, 

установленные настоящим пунктом, применяются по аналогии к отношениям, возникшим в 

случае, если Покупатель не принял товар, подготовленный Продавцом к отгрузке в связи с 

выполнением требований Покупателя о замене товара.  

Стороны определили, что Продавец вправе без получения дополнительного разрешения 

Покупателя, но с письменного его уведомления произвести зачёт указанной неустойки в счёт 

погашения финансовых задолженностей перед Покупателем (взаимозачёт требований), при 

наличии таковой. 

4.5. Если Покупатель не принял товар в течение 3 месяцев с момента их передачи на 

хранение Продавец удерживает денежные средства, внесённые в качестве оплаты за товар как 

задаток, за вычетом расходов Продавца на исполнение Договора и неустойки за хранение. При 

этом Покупатель теряет какие-либо права в отношении товара по договору, товар передается в 

собственность Продавца, либо утилизируется на усмотрение Продавца и за его счёт. Положения, 

установленные настоящим пунктом, применяются по аналогии к отношениям, возникшим в 

случае, если Покупатель не принял товар, подготовленный Продавцом к отгрузке в связи с 

выполнением требований Покупателя о замене товара. 

4.6. В случае расторжения договора по инициативе Покупателя, Покупатель 

компенсирует Продавцу все расходы Продавца, которые возникли в ходе исполнения договора 

или возникнут в связи с прекращением договора. 

 

5. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ  

 

5.1. Товар может быть передан Покупателю только в том виде и с теми свойствами, 

которые отражены в спецификации. 

5.2. Покупатель предупреждён и согласен, что элементы Товара из пластика и 

подобного ему материала, могут отличаться по оттенкам, что не является недостатком Товара. 

Это связано с особенностями технологии производства.  

5.3. Покупатель предупреждён и согласен, что отдельные элементы Товара могут 

незначительно отличаться друг от друга по оттенкам, а также отличаться по цвету от 

выставочного образца, что связано с особенностями технологии различных производителей. 

5.4. Под надлежащим уведомлением Покупателя Продавцом по Договору понимается 

SMS-уведомление, в том числе уведомление в WhatsApp и Telegram, отправленное по 

телефонному номеру Покупателя, телефонный звонок по телефонному номеру Покупателя, 



уведомление по электронной почте, указанной Покупателем, или заказное письмо, отправленное 

по почтовому адресу Покупателя, указанные в Договоре. Ответственность за достоверность 

предоставленных им реквизитов несёт Покупатель. При этом доставленное на телефонный номер 

или адрес электронной почты сообщение считается принятым, прочитанным и понятым 

Покупателем, с чем Покупатель ознакомлен и согласен. 

5.5. До заключения Договора Продавцом была предоставлена Покупателю информация 

об основных потребительских свойствах товара (внешнем виде, цветах, размерах, 

функциональных свойствах, особенностях, а также иных качественных характеристиках 

приобретаемого товара), сертификаты и надлежащий перевод к ним, об адресе (месте 

нахождения) Продавца, полном фирменном наименовании Продавца и изготовителя, о месте 

изготовления Товара, цене, условиях приобретения Товара, сроке службы, о порядке оплаты, а 

также о сроке, в течение которого действует предложение о заключении договора. Покупатель 

ознакомлен с правилами использования приобретенного Товара, размещенными на официальном 

сайте Продавца (https://electronmotors.ru/pravila-ispolzovaniya-priobretennogo-tovara/pravila-

ispolzovaniya-priobretennogo-tovara-681), согласен с ними и обязуется их соблюдать. Покупатель 

самостоятельно несет ответственность за негативные последствия, которые могут возникнуть в 

случае нарушения названных правил.  

5.6. Покупатель ознакомлен со всеми рекламными акциями Продавца, действующими 

на момент подписания настоящего Договора. Покупатель согласен, что при отказе от Товара, 

условия акции прекращают действие в отношении Покупателя, при этом Покупатель обязан 

вернуть Продавцу все полученное в рамках акции, либо компенсировать денежную стоимость 

полученного. 

5.7. Покупатель предупрежден и согласен, что приобретаемый им Товар является 

технически сложным товаром. Технически сложный товар надлежащего качества (без 

существенных недостатков) не подлежит возврату или обмену, если он не подходит Покупателю 

по цвету, габаритам, форме, комплектации и иным характеристикам. 

5.8. Покупатель подтверждает, что Продавец ознакомил его с информацией о том, что 

приобретаемый Товар не предназначен для продажи дистанционным способом продажи товара в 

соответствии с Постановлением Правительства РФ от 31 декабря 2020 г. N 2463. 

5.9. Покупатель подтверждает, что буквенно-цифровое обозначение Товара (серийный 

номер) в Акте приема-передачи полностью совпадает с выбранными Покупателем Товаром 

(Товар имеет цвет, функциональные и потребительские свойства, необходимые Покупателю). 

5.10. Покупатель подтверждает своё согласие на обработку своих персональных данных 

Продавцом, полученных им при заключении и исполнении условий настоящего договора: 

(включая передачу контрагентам, обезличивание, модификацию, уничтожение, хранение, учёт, 

использование для коммуникации) при условии соблюдения положений Федерального закона от 

27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных". 

 

6. ЗАВЕРЕНИЯ ОБ ОБСТОЯТЕЛЬСТВАХ  

 

6.1. Продавец передает товар надлежащего качества.  

6.2. В случае возникновения спора о качестве товара, он разрешается сторонами путем 

переговоров. При не достижении соглашения – привлечение организации для проведения 

исследования подлежит предварительному согласованию с Продавцом. В случае, если в течении 

трех календарных дней с момента передачи Товара от Покупателя не поступит претензий по 

качеству, комплектности, срокам передачи и иным характеристикам товара, Покупатель не 

вправе ссылаться на недостатки товара, которые могли быть обнаружены им при приемке товара, 

при проявлении надлежащей степени осмотрительности.  

6.3. Покупатель гарантирует, что настоящий Договор подписан лицами, имеющими для 

этого все полномочия, все разрешения подписантом получены, он дееспособен и осознает 

характер, последствия и значение совершаемых действий действует в своем интересе, не под 



влиянием обмана и заблуждения, настоящая сделка кабальной для Покупателя не является, равно 

как и не является сделкой, заключенной на условиях, ограничивающих права Покупателя.  

6.4. Для заключения и исполнения настоящего договора Покупатель получил все 

необходимые разрешения, согласия и одобрения, которые требуются в соответствии с 

действующим законодательством РФ (в т.ч. согласие супруга, если оно является обязательным). 

6.5. Не существует юридически значимых обстоятельств, запрещающих или 

ограничивающих заключать, или исполнять настоящий Договор Покупателем. 

6.6. В случае нарушения указанных в настоящем пункте заверений, Покупатель возмещает 

Продавцу убытки, вызванные таким нарушением. 

6.7. Договор, как и все документы, предоставленные в его исполнение, подписаны 

надлежаще уполномоченным лицом Покупателя. Лицо, указанное в качестве подписанта, 

совершило подпись на оригинале документа собственноручно (либо дало свое согласие на 

факсимильное (электронное) воспроизведение подписи).  

 

7. ФОРС-МАЖОР 

 

7.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное 

неисполнение обязательств по настоящему договору, если это неисполнение для каждой из 

Сторон явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажорных 

обстоятельств).В частности, возникших в результате обстоятельств чрезвычайного характера, 

которые Продавец не мог предвидеть или предотвратить, (наводнения, пожар, землетрясение и 

другие природные явления, а также война, военные действия, блокада, запретительные действия 

властей и акты государственных органов, возникших во время действия настоящего договора, 

или до его заключения, снятие товаров с производства фабрикой, а также иные обстоятельства). 

7.2. При наступлении обстоятельств, указанных в п. 7.1., Продавец, подвергшийся 

воздействию указанных обстоятельств, должен без промедления, в течение 3 (трех) календарных 

дней, известить (уведомить) о них в письменном виде (заказным письмом, телеграммой, 

сообщением на электронную почту или в мессенджер) Покупателя. Извещение (уведомление) 

должно содержать данные о характере обстоятельств, а также официальные документы, 

удостоверяющие наличие этих обстоятельств и, по возможности, дающие оценку их влияния на 

возможность исполнения Продавцом своих обязательств по данному договору. Извещение 

направляется в порядке, предусмотренном Договором.  

7.3. В случае наступления обстоятельств, предусмотренных в п. 7.1., срок выполнения 

Продавцом обязательств по настоящему договору отодвигается соразмерно времени, в течение 

которого действуют эти обстоятельства и их последствия. При этом проценты и иные штрафные 

санкции Продавцу не начисляются в период существования форс-мажорных обстоятельств. В 

случае возникновения форс-мажорных обстоятельств у Покупателя и воздействия таких 

обстоятельств на него, условия настоящего пункта также подлежат применению, на условиях 

дополнительного соглашения к настоящему Договору, подписанному Сторонами.  

7.4. Если наступившие обстоятельства, перечисленные в п. 7.1., и их последствия 

продолжают действовать на Продавца более месяца, Стороны проводят дополнительные 

переговоры для выявления приемлемых альтернативных способов исполнения настоящего 

договора. В том случае, если стороны не придут к согласию, Продавец вправе расторгнуть 

договор на основании письменного уведомления. 

7.5. Стороны признают, что прекращение или приостановление деятельности 

государственных органов, служб и организаций является для Продавца обстоятельствами 

непреодолимой силы. Приостановление или изменение режима работы организаций любых 

организационно-правовых форм и форм собственности является для Продавца обстоятельствами 

непреодолимой силы, если они вовлечены в процесс создания и/или доставки товара или иной 

работы с ним.  



В частности, ограничительные меры, введенные властями из-за угрозы распространения 

в России COVID-2019, являются обстоятельствами непреодолимой силы для Продавца. Срок 

поставки по договору может быть увеличен, согласно уведомлению, направленному 

Покупателю.  

7.6. Стороны признают, что неплатежеспособность любой из Сторон не является форс-

мажорным обстоятельством. 

 

8. ЭЛЕКТРОННЫЙ ДОКУМЕНТООБОРОТ, ФАКСИМИЛЕ 

 

8.1. Договор, заключенный по факсимильной связи, с помощью системы Битрикс24 и/или 

иным каналам связи (в т.ч. по электронной почте, в мессенджерах и т.д.), а также прилагаемые к 

нему документы переданные по таким каналам связи (в т.ч. в форме электронного документа), 

имеют юридическую силу.  

8.2. Стороны допускают использование для подтверждения действительности выражения 

воли Стороны при заключении, исполнении, расторжении или иных действий в рамках Договора 

факсимильного воспроизведения подлинных подписей, печатей, содержания (текста) 

соответствующих документов (далее - факсимильная копия). 

8.3. Факсимильная копия документа (электронный документ) считается достоверной, 

если, полностью (без изъятий, могущих иметь значение для установления воли стороны, от 

которой исходит документ) воспроизводит подлинник документа, включая подпись 

уполномоченного должностного лица Стороны и печать организации. Электронным документом, 

среди прочего, признается скан-копия, фотокопия письменного документа, а также документ, 

подписанный Сторонами посредством использования системы Битрикс24.  

8.4. Стороны обязаны принять все необходимые меры к сохранности и учёту 

подлинников, передаваемых факсимильной и/или иной связью документов. Факсимильные 

копии (электронные копии) юридически действительны. 

8.5. До обмена оригиналами документов факсимильные копии (электронные документы) 

имеют полную юридическую силу. При возникновении расхождений в содержании 

преимущественную силу имеют оригиналы.  

8.6. В случае подписания документа в системе Битрикс24 электронный документ является 

подлинником и имеет полную юридическую силу. Обмен бумажными оригиналами документов 

между Сторонами не производится.  

8.7. Все переписки, переговоры, претензии (по телефонным номерам, в мессенджерах в 

том числе, но, не ограничиваясь WhatsApp, Viber, Instagram, Telegram и т.д.), кроме направления 

надлежащего письма (уведомления) по почте России, до и после заключения Договора между 

Сторонами не имеют юридической силы и Стороны в своих отношениях руководствуются 

условиями Договора и его приложениями. В сферу данного пункта не входит порядок 

подписания Договора, его приложений, дополнительных соглашений и иных документов, 

дополняющих или изменяющих условия Договора способами, предусмотренными настоящим 

Разделом Правил, а также порядок уведомления Продавцом Покупателя, указанный в п. 5.4, 7.2 

настоящих Условий.  

 


